AT SIGNORI CLIENTT: VI CHIEDIAMO CORTESEMENTE DI SEGUIRE LE
INDICAZIONI SUI NOSTRI SERVIZI

L’HOTEL: armoniosa costruzione dalle tipiche linee architettoniche della tradizione sarda e si insinua nella splendida cornice
della omonima localita. La struttura e costituita da varie unita, tutte disposte su due piani. Peculiarita dell’'Hotel ¢ la
lussureggiante vegetazione in cui lo stesso € immerso, 'orto per la coltivazione di frutta e verdura regala al ristorante i prodotti
migliori in termini di freschezza e genuinita.

BAR: riparato da un portico, antistante un rigoglioso giardino & ideale per snack e freschi drink.

RISTORANTT: due sale adiacenti, al coperto, con tavoli assegnati. Prima colazione, pranzo e cena saranno serviti dal nostro
personale attraverso i buffet. In alcuni periodi la Direzione si riserva la facolta di variare la modalita di servizio. Settimanalmente
sono previste alcune serate a tema (nelle serate a tema & sempre garantita una portata vegetariana o una soluzione alternativa).
Alcune pietanze del ristorante sono preparate con i migliori prodotti coltivati nel nostro Orto a km zero.

ORARI DEL RISTORANTE:

PRIMA COLAZIONE: ¢ servita in sala ristorante dalle ore 07:30 alle ore 10:00. In camera viene servita la prima colazione
continentale con 'addebito del servizio piu eventuali extras.

PRANZO: dalle ore 12:30 alle ore 14:00

CENA': dalle ore 19:30 alle ore 21:00

I SIGNORI CLIENTI sono pregati di non entrare in sala ristorante in costume da bagno o pantaloncini
corti.

AL RISTORANTE ¢ severamente vietato introdurre le bevande dall’esterno.

CUCINA SENZA GLUTINE: ¢ obbligatoria la segnalazione al momento della prenotazione; disponendo di unica cucina

non e garantita 'assenza assoluta di contaminazioni per gli ospiti. Sono disponibili solo prodotti base confezionati, generalmente
pane, pasta, biscotti ed un tipo di dolce per colazione.

INTOLLERANZE ALIMENTARI: non & mai prevista la somministrazione di pietanze differenziate, ne possiamo offrire

in nessun caso menu ad hoc per singoli ospiti, non sono disponibili prodotti specifici.

PER I VEGETARIANI O VEGANTI: non ¢ previsto un menu vegetariano o vegano dedicato; nel nostro buffet, sono

disponibili dei piatti adatti alle preferenze dietetiche.

BABY MENU RISERVATO AGLI INFANT: in base all’arrangiamento spettante agli occupanti della camera, all'interno

del ristorante, & previsto un angolo a buffet con alimenti appositamente cucinati per gli infant. Sono esclusi latte per la prima
infanzia, omogeneizzati e prodotti specifici. Il servizio & supportato dallo Staff di sala.

PASTI EXTRA- AL MOMENTO DELLA CONFERMA E RICHIESTO IL PREPAGAMENTO TOTALE

BOX BREAKFAST": Non ¢ mai previsto in sostituzione del pasto, su prenotazione, risvolgendosi alla reception entro le ore
18:00 del giorno prima & possibile confermare il box breakfast.

BOX LUNCH: Non ¢ mai previsto in sostituzione del pasto, su prenotazione, risvolgendosi alla reception entro le ore 18:00
del giorno prima é possibile confermare il box lunch. Inclusa 1 bottiglia di acqua.

PRANZO O CENA EXTRA: su prenotazione risvolgendosi alla reception, & possibile confermare i pasti extra, obbligatori
per tutti gli occupanti la camera, (salvo accordi diversi) bevande incluse vedi informazioni.

CENA EXTRA FERRAGOSTO: su prenotazione risvolgendosi alla reception, & possibile confermare la cena extra,

(bevande incluse vedi informazioni)

ARRANGIAMENTI

B&B: bed and Breakfast: pernottamento con colazione, include pernottamento e la prima colazione.
HB: Half Board: mezza pensione, il soggiorno inizia con la cena, include: la prima colazione piti la cena

FB: Full Board: pensione complete, include: la prima colazione, il pranzo e la cena, iniziando il soggiorno con la cena, si avra
diritto al pranzo del giorno di partenza; iniziando il soggiorno con il pranzo lo stesso termina con la prima colazione. Eventuali
pasti extra verranno addebitati come da listino e dovranno essere saldati in loco dai clienti.

Nel caso in cui si intenda sostituire un pasto diverso da quello della partenza, verra richiesto un supplemento extra. Alcuni servizi
e gli orari possono variare in base alla stagionalita.

SPIAGGIA: distante circa 300/500 mt., variabile a seconda dell’'ubicazione della camera all'interno dell’hotel. La spiaggia, di
finissima sabbia bianca ¢ alternata da insenature e scogliere, ed é raggiungibile a piedi percorrendo un viale alberato (esterno al
complesso). I fondali digradano dolcemente, garantendo una balneazione sicura, in particolare ai bambini. Non sono previste
navette interne, né servizi di accompagnamento individuale. Sono inclusi i servizi igienici, non é presente il bar. I servizi igienici
e le docce sono adiacenti alla spiaggia.



SUPPLEMENTI NON RIMBORSABILI

OMBRELLONE 1° FILA: 1 ombrellone e 2 lettini in spiaggia, (fino ad esaurimento) da confermare in fase di prenotazione
o direttamente in loco. Al momento della conferma ¢ richiesto il prepagamento totale.

OMBRELLONE 2° FILA: 1 ombrellone e 2 lettini in spiaggia, (fino ad esaurimento) da confermare in fase di prenotazione
o direttamente in loco. Al momento della conferma ¢ richiesto il prepagamento totale.

OMBRELLONE SUPPLEMENTARE IN 3° FILA: 1 ombrellone e 2 lettini in spiaggia, (fino ad esaurimento) da
confermare in fase di prenotazione o direttamente in loco. Al momento della conferma ¢ richiesto il prepagamento totale.
CONSEGNA E RILASCIO OMBRELLONI: Gli ombrelloni, dalla 3° fila non sono mai assegnati, quando previsti,
vengono consegnati dalle ore 16:00 del giorno d'arrivo e devono essere rilasciati il giorno prima della partenza entro le ore 19.00.
TELI MARE: si possono noleggiare alla reception, come servizio a pagamento. E richiesta una cauzione che verra interamente
restituita alla riconsegna dei teli mare piu il costo del noleggio.

TESSERA CLUB OBBLIGATORIA PER TUTTI GLI OSPITI DAI 4 ANNI

I1 saldo e richiesto all’arrivo in fase di check-in. Include, I'utilizzo di 1 ombrellone non assegnato dalla 3° fila in poi e due lettini
per camera, indipendente dal numero degli occupanti la camera. Gli ombrelloni in prima e seconda fila sono a pagamento, Accesso
alla piscina per adulti e per bambini, attrezzata con lettini fino ad esaurimento, vasca idromassaggio, parco giochi, mini club dai
4 ai 12 anni ad orari prestabiliti. Ping-pong, bocce, intrattenimenti musicali e spettacoli serali. Uso dei campi da tennis e campo
da padel in orario diurno. Animazione soft, operativa 6 giorni a settimana diurna e serale fino alle 23.00.

CAMPI DA TENNIS CALCETTO E PADEL: le prenotazioni dei campi da tennis o calcetto vengono
accettate esclusivamente dalle ore 18:00 del giorno precedente e mai per piu di un’ora o per piu giorni

insieme.
BRACCIALI IDENTIFICATIVI: con il principale scopo di salvaguardia della sicurezza e della esatta identificazione degli

Ospiti del Resort, forniremo, all’arrivo, per avere accesso a tutti i servizi, braccialetti da polso che chiediamo di mantenere per
I'intera durata del soggiorno.

MONEY CARD: Per il pagamento di tutti gli extra, & obbligatorio I'uso di una tessera prepagata. valida solamente all'interno
dell’hotel. Va attivata dietro cauzione ed é valida per le consumazioni al bar, al ristorante o per il pagamento dei vari extras. Le
carte possono essere ricaricate unicamente presso la reception dalle 08:00 alle 22:00. Non ¢ previsto nessun limite minimo o
massimo di spesa, 'eventuale credito residuo verra rimborsato all’atto della restituzione della carta, unitamente alla cauzione e,
solamente presso la reception dalle 08:00 alle 22:00. Non potranno essere rimborsati i crediti residui dopo la partenza. Le carte
smarrite o deteriorate non potranno essere risarcite e 'eventuale credito non é rimborsabile.

Wi-Fi: a pagamento copertura esclusivamente nelle aree comuni (hall/bar principale).

PARCHEGGIO: all’aperto, non custodito.

LAVANDERIA: ¢ possibile avere informazioni e costi sul servizio presso la reception (non & previsto il lavaggio a secco).
L’albergo declina ogni responsabilita riguardo ai danni su indumenti trattati ad acqua, tipo restringimento o scolorimento,
perdita di bottoni, perdita di oggetti lasciati nelle tasche, ecc. Il rimborso relativo a perdita o danneggiamento di indumenti per
cause imputabili alla lavanderia dell’hotel non va oltre 2 volte il costo del lavaggio

CAMERE: suddivise in varie unita, su uno o due piani, dotate di aria condizionata, riscaldamento, tv, mini-frigo (frigobar su
richiesta, consumo a pagamento), telefono, cassetta di sicurezza, asciugacapelli. Servizi, con vasca o doccia. Quasi tutte
dispongono di balcone o veranda. I1 3°/4° letto, esclusa la family, & sempre un letto aggiunto. Le varie tipologie, sono tutte dislocate
in zone diverse, pertanto la vicinanza non é garantita. L’assegnazione delle camere con richieste particolari (camere al primo
piano, piano terra, zona piscina e cosi via) sara presa in carico ma non potra essere mai garantita. Tutte le richieste dovranno
pervenire al momento della conferma della prenotazione. Le foto pubblicate sul catalogo riproducono solo alcune tipologie
rappresentate e sono tutte diverse le une dalle altre.

CLASSIC: camera con due letti o matrimoniale, solo su richiesta del cliente, possibilita di aggiungere un 3° letto (pouf con letto
estraibile o a ribalta) o una culla. Spazi molto ridotti per la 3° persona.

SUPERIOR: camera con due letti o matrimoniale, 3° letto aggiunto in divano letto, solo su richiesta del cliente possibilita di
aggiungere un 4° letto (a scomparsa-pouf) o una culla. Spazi molto ridotti per la 4° persona.

FAMILY: bilocale con un bagno, ideale per 4 persone. Composto da una camera doppia o matrimoniale, soggiorno con un divano
singolo piu letto estraibile per la sistemazione del 3°/4° letto. Su richiesta ¢ possibile aggiungere un 5° letto o una culla. Spazi
molto ridotti per la 5° persona.

SUPPLEMENTT: 11 supplemento singola, superior e family, non & mai scontabile.

SINGOLA: singola solo su richiesta, disponibilita limitata, il supplemento sara applicato in base all’arrangiamento prenotato
mezza pensione o pensione completa. ’occupazione minima, in tutte le tipologie di camera, € di 2 quote intere. Per 'applicabilita
degli sconti vedi posti letto disponibili per tipologia di camera. Tutte le quote, (se non segnalato) sono da intendersi al giorno per
persona.

CULLA INFANT - 0/2 ANNI: in ogni tipologia di camera & possibile sistemare una sola culla. Da richiedere all'atto della
prenotazione, la stessa non € mai garantita.

RIDUZIONI IN 3°/4° LETTO E CHD: nell'applicare le formule promozionali, I'eta dei bambini ¢ riferita al momento

del soggiorno (lo sconto 0-5,99 e 6-11,99 anni si applichera a bimbi che non hanno ancora compiuto il sesto e il dodicesimo anno
di eta all'inizio del soggiorno). Le eta finali si intendono per anni non compiuti al momento di inizio del soggiorno.

Qualora il bambino abbia compiuto gli anni e non rientri pit nella fascia di eta utile per poter fruire della promozione, le tariffe
verranno automaticamente adeguate e il saldo dovra essere perfezionato all’arrivo in Hotel in base alle tariffe ufficiali.



DAY-USE E LATE CHECK-OUT
Servizio a pagamento, in base a disponibilita, e possibile prenotare in loco presso la reception un day-use dalle 10.00 alle 14.00,
o un lato check-out dalle 10.00 alle 18.00

ANIMALI: a pagamento sono ammessi solo cani di piccola taglia, cibo non incluso. Da segnalare alla prenotazione.
Per il rispetto di tutti gli ospiti possiamo accettare animali di piccola taglia che non avranno accesso in nessun locale comune:
piscina, bar, ristorante, ecc. Eventuali danni saranno addebitati.

SUPPLEMENTI FACOLTATIVI A PAGAMENTO DA RICHIEDERE IN LOCO

Servizi su prenotazione in base a disponibilita.

Guardia medica a 12 km, farmacia a 2 km oppure su richiesta & possibile richiedere individualmente la consegna in Struttura
dei farmaci ordinati. Pasto extra, box lunch, menu personalizzato per infant, day use, noleggio teli mare, noleggio auto, escursioni,
campi da tennis in notturna, wi-fi, invio e ricezione fax e telegrammi, ombrelloni in prima, seconda e terza fila, room service
(dalle 08.00 alle 20.00).

PRESSO IL CALA GINEPRO HOTEL RESORT E’ DISPONIBILE
IL CENTRO BENESSERE TEMPLUM SALUTIS INGRESSO A PAGAMENTO SU PRENOTAZIONE:

hammam, sauna & biosauna, percorso Kneipp, docce emozionali, frigidarium, palestra, piscina coperta con diversi getti
idromassaggianti, area relax. Giornate ed orari di apertura sono prestabiliti ma possono subire variazioni sulla base di scelte
discrezionali della Direzione.

PRESSO IL CALA GINEPRO HOTEL RESORT E’ DISPONIBILE UN CENTRO CONGRESSI:

sala plenaria con 350 posti e altre salette per diverse esigenze di meeting. Per informazioni e preventivi si prega di rivolgersi alla
reception.

INFORMAZIONI: i soggiorni sono intesi per minimo 7 notti, in mezza pensione o pensione completa e sono soggetti a
minimum stay.

La Pensione Completa deve essere confermata al momento della prenotazione.

I pasti non consumati durante il soggiorno non potranno essere rimborsati, sostituiti o recuperati.

Il supplemento Pensione Completa e i1 pasti extra, se acquistato singolarmente avranno un prezzo piu alto.

Il trattamento scelto dovra essere uguale per tutti gli occupanti della camera e per I'intero periodo.

Non sono applicabili arrangiamenti diversi agli occupanti la medesima camera.

Prenotazione ed arrangiamento dovranno permanere per I'intera durata del soggiorno minimo 7 notti (mezza pensione o pensione
completa). In base all’arrangiamento prenotato sono incluse le bevande ai pasti per gli adulti, 1/2 acqua esclusivamente naturale
microfiltrata e 1/4 di vino in caraffa. Oltre tale quantita sono a pagamento; non € consentito I'asporto.

Le tariffe non includono quanto non espressamente indicato.

PENALE SERVIZI EXTRA: verra applicato 'addebito dell’intero importo, in caso di mancata presentazione, cancellazione
e/o modifica differita dei servizi extra alberghieri (esempio: tessera club, transfer, escursioni, ombrelloni in 1° o seconda,
prenotazioni presso il centro benessere, etc. etc.), anche se pagati in un’unica transazione, ogni servizio fa capo a specifiche
condizioni di contratto e di cancellazione comunicate al momento della conferma.

DOCUMENTO DI IDENTIFICAZIONE: all’arrivo, gli Ospiti, dovranno obbligatoriamente esibire un documento in corso
di validita, attestante 'identita di tutti i componenti della prenotazione, inclusi 1 minori e infant senza distinzione di eta. Senza
un documento di riconoscimento non si potra procedere ed attuare le procedure per il check-in, ne sara possibile soggiornare nella
Struttura. Ai sensi dell’art. 109 del Testo Unico della Legge di Pubblica Sicurezza.

CONDIZIONI DI VENDITA: le condizioni di vendita sono applicabili esclusivamente alle prenotazioni generate e
confermate direttamente dalla Direzione dell’hotel o tramite il nostro sito: www.calaginepro.com.

Le tariffe s'intendono in euro e sono comprensive di iva.

Qualora l'importo del "totale complessivo del soggiorno" sia stato elaborato sulla base di dati non congrui (es. numero pax,
tipologia cameral/e) e dovesse risultare errato a causa di un improprio inserimento dei dati nel sistema, fatte le opportune
verifiche, esso verra rettificato sulla base dei dati reali. 'adeguamento del Prezzo Totale della camera potra avvenire in sede di
conferma della prenotazione o al momento del Check-in all’arrivo in loco.

CAPARRA E SALDO: a conferma della prenotazione é richiesta una caparra confirmatoria non rimborsabile pari al 40%
dell'intera quota del soggiorno. Per il saldo del soggiorno, richiesto all’arrivo al momento del check-in, sono accettati unicamente
pagamenti con carte di credito o assegni circolari intestati a Cala Ginepro Srl.

Nell’eventualita di un annullamento della prenotazione o di un no show la caparra confirmatoria verra trattenuta come
indennizzo. In caso di mancato arrivo per il giorno previsto senza averne dato comunicazione la prenotazione sara ritenuta
automaticamente annullata.

UFFICIO CASSA: ¢ aperto dalle ore 08:00 alle ore 22:00
POLITICHE DI CANCELLAZIONE E INTERRUZIONE DEL SOGGIORNO: Per prenotazioni soggette alle

condizioni standard, oppure per le prenotazioni soggette a tariffe promozionali o condizioni speciali & prevista la perdita della
caparra confirmatoria. In caso di partenza anticipata viene comunque addebitato I'intero importo relativo al soggiorno. Qualora
per ragioni a noi non imputabili si verifichi un no show, I'importo versato non potra essere rimborsato.

TARIFFA NON RIMBORSABILE POLITICHE DI CANCELLAZIONE: per le tariffe non rimborsabili é previsto
il pagamento anticipato del 100% dell'importo del soggiorno, la prenotazione non potra essere modificata o cancellata. Per le
tariffe non rimborsabili e prevista la perdita del 100% del pagamento. In caso di partenza anticipata viene comunque addebitato
I'intero importo relativo al soggiorno.



PAGAMENTI E CARTE DI CREDITO ACCETTATE PER IL SALDO

Carte: Bancomat, Visa, Euro-Mastercard, Carta Si, assegni circolari intestati a Cala Ginepro Srl, oppure contanti: € 4.999,99.
All’arrivo non vengono in alcun caso accettati, assegni di conto corrente o bonifici bancari, anche se istantanei.

L’hotel si riserva il diritto di verificare la validita della carta di credito prima dell’arrivo (richiedendo I'autorizzazione al circuito
di appartenenza). Per le prenotazioni confermate che prevedono il prepagamento non rimborsabile, oppure 'anticipo della caparra
confirmatoria, la transazione avverra contestualmente all'inserimento della prenotazione nel sistema gestionale. La Struttura
riterra confermata la prenotazione a transazione avvenuta.

TASSA DI SOGGIORNO OBBLIGATORIA: da pagare all’arrivo in loco e solo tramite pagamento in contanti.

Il comune di Orosei richiede una tassa di soggiorno, che verra elaborata all’emissione del documento fiscale del soggiorno. La
misura e 1 periodi di applicazione della tassa possono variare in base a delibere.
Per informazioni visitare www.comune.orosei.nu.it

BAZAR E SERVIZI ESTERNI: Sono presenti i beni di prima necessita come: giornali, tabacchi, souvenir artigianali.
TRANSFER SERVIZI ESTERNI: Da confermare e da saldare al momento della prenotazione, da o per aeroporto di Olbia

SERVIZIO CUSTODIA VALORI: 1a Direzione non risponde di valori, preziosi ed oggetti simili lasciati incustoditi. La
responsabilita é limitata alle norme delle leggi vigenti in Italia. E a Vostra disposizione una cassetta di sicurezza in camera. Alla
partenza i Sigg. clienti sono pregati di riconsegnare la chiave (qualora ne fossero in possesso) e di lasciare la cassaforte aperta.
Le cassette di sicurezza sono fornite ai clienti senza nessun addebito. In caso di smarrimento della chiave il costo della
conseguente sostituzione verra addebitato

INFORMAZIONI:

Check-in: dalle 17:00 in poi

IL GIORNO DI PARTENZA: la camera dovra essere liberata entro e non oltre le ore 10:00 in caso contrario il costo della stessa
verra conteggiato per un’ulteriore giornata. Ogni prolungamento dovra essere concordato con la direzione.

Quando viene lasciata la camera, in particolare il giorno della partenza, i Sigg. clienti sono pregati di depositare le chiavi alla
reception.

Allarrivo é possibile effettuare subito il check-in per iniziare a usufruire dei servizi dell’hotel

Non é prevista la consegna anticipata della camera per chi inizia il soggiorno con il pranzo.

N.B.: tutti 1 servizi complementari quali attrezzature, animazione, bazar, bar, corsi sportivi, miniclub ecc. potranno non essere
attivati se le condizioni climatiche o il numero delle persone non ne giustificano il funzionamento o se cause di forza maggiore
(quali guasti improvvisi ecc.) non lo consentono.

DIVIETI IN CAMERA ¢ vietato 'uso di ferri da stiro, scaldavivande (o simili) e stufe. Eventuali danni causati dall’'uso di
detti accessori saranno a totale carico del cliente. E severamente vietato stendere indumenti e teli mare sul balcone o asciugare
indumenti e biancheria su fonti di calore come lampade ecc. Gli Ospiti sono inoltre vivamente pregati di non prelevare biancheria

dalle camere per usarla in spiaggia o in piscina.

TELEFONO: verra abilitato su richiesta del cliente.
NUMERI INTERNI: centralino-Informazioni-Servizio Camera N. 9.

SERVIZIO SVEGLIA: pud essere richiesto tramite la portineria, oppure impostato direttamente componendo il N. 76 seguito
dall’orario desiderato composto da quattro cifre (es. 02:00), per annullare comporre il N. 77.

URBANE, INTERURBANE ED INTERNAZIONALI: comporre il N.0, attendere il segnale di linea e formare il

prefisso ed il numero di telefono desiderato.

DISPOSIZIONI FINALI Nonostante la piu accurata prevenzione, qualche malfunzionamento puo
sfuggire ai nostri addetti, oppure prodursi dopo la quotidiana ispezione. Le saremo grati, in questa
eventualita, se ce lo segnalasse.


http://www.comune.orosei.nu.it/

NORME DI SICUREZZA GENERALIL: si rende noto a tutti i presenti che il personale & preparato per operare in caso di

incendio. Collaborate con esso e seguite le sue istruzioni. Tutti i presenti devono dare I’allarme qualora si accorgano dell’insorgere
di un incendio di qualunque entita o di una qualunque altra emergenza. [’allarme deve essere sempre dato mediante
lazionamento degli appositi segnali. Il segnale deve essere azionato una sola volta

MISURE PREVENTIVE : E vietato fumare in tutte le aree in cui & presente un rischio specifico di incendio: In prossimita
dei bomboloni di gas - In prossimita delle centrali termiche * E obbligatorio 'uso del portacenere * E vietato gettare mozziconi
di sigaretta dentro i cestini per la carta.

IN CASO DI EMERGENZA Sono identificati i PUNTI DI RACCOLTA come luoghi sicuri da raggiungere nel caso di
un’evacuazione. Tali punti di raccolta devono essere raggiunti nel caso di evacuazione, seguendo 1 percorsi indicati nelle
planimetrie. SEGNALI DI ALLARME + Un segnale: le persone presenti devono uscire dalle stanze e dai vari locali (ristorante,
bar, ecc.)e rimanere in attesa di nuove istruzioni; & vietato muoversi. * Due segnali: le persone presenti nell’area interessata
dall'incendio devono procedere all’evacuazione seguendo il percorso di esodo fino al punto di raccolta. * Tre segnali: tutte le
persone presenti devono procedere all'evacuazione (evacuazione generale) seguendo il percorso di esodo fino ai punti di raccolta
di pertinenza della zona occupata. * Cinque segnali: fine dell’emergenza.

INFORMATIVA PER I CLIENTI SULLA TUTELA DELLA PRIVACY : Gentile Cliente, ai sensi dell’art. 13 del

decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196, “Codice in materia di protezione dei dati personali”, la informiamo che i dati personali
da lei forniti verranno trattati secondo 1 principi di correttezza, liceita e trasparenza e di tutela della sua riservatezza e dei suoi
diritti. Ai sensi del predetto articolo le forniamo le seguenti informazioni:

FINALITA E MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATT: i suoi dati personali saranno trattati per finalita

strettamente connesse e strumentali al’'adempimento degli obblighi derivanti dal rapporto contrattuale, e nello specifico per: -
Iinserimento delle anagrafiche nel software di gestione aziendale; -la compilazione della documentazione necessaria per
adempiere agli obblighi previsti dalla vigente normativa ed in particolare delle norme del Testo Unico di Pubblica Sicurezza
(“Schedine di notifica”); -la gestione della contabilita. Il trattamento sara effettuato tramite supporti cartacei e informatici dal
responsabile e dagli incaricati, con l'osservanza di ogni misura cautelativa che ne garantisca la riservatezza e la sicurezza. Al
momento del check in, alla Reception, le verra richiesto il documento di identita di cui ne verra fatta una copia per agevolare gli
incaricati nella compilazione della schedina di notifica; tale copia verra tenuta presso la reception in appositi archivi chiusi a
chiave il cui accesso € consentito esclusivamente agli incaricati e verra distrutta a fine stagione. Inoltre, le verra richiesta una
“autorizzazione al prelievo” dalla sua carta di credito a garanzia per gli extras non compresi nel costo della permanenza
(telefonate, consumazioni, ecc). Il foglietto dell’autorizzazione verra tenuto presso la reception in appositi archivi chiusi a chiave
il cui accesso € consentito esclusivamente agli incaricati e le verra restituito terminata la sua permanenza in hotel. Natura della
raccolta dei dati: il conferimento dei suoi dati personali & obbligatorio al fine di adempiere agli obblighi contrattuali ed, in
generale, agli adempimenti di legge. Il loro eventuale mancato conferimento comporterebbe I'impossibilita da parte nostra di
adempiere agli obblighi contrattuali e di legge.

COMUNICAZIONE E DIFFUSIONE DEI DATT: ai fini dell’esecuzione del contratto e per le finalita sopra indicate, i

suoi dati personali saranno comunicati: -all’autorita di Pubblica Sicurezza, in adempimento del relativo obbligo di comunicazione
di cui all’articolo 109 del Testo Unico di Pubblica Sicurezza; -allo studio di consulenza fiscale di nostra fiducia ai fini degli
adempimenti fiscali di legge obbligatori; -ad istituti bancari per la gestione degli incassi; -ai nostri dipendenti appositamente
incaricati e nell’ambito delle relative mansioni. I dati raccolti non sono soggetti ad altra diffusione, se non a quella sopra elencata.
Essendo il trattamento dei dati effettuato per adempiere ad obblighi previsti dalla legge, non é richiesto il consenso. Al di fuori
di tali obblighi i suoi dati non saranno comunicati o diffusi a terzi e saranno conservati per il periodo di tempo previsto dalla
vigente normativa. Inoltre, previo suo consenso, desideriamo informarla che i suoi dati potranno essere da noi utilizzati per
sottoporre alla sua attenzione materiale pubblicitario, cataloghi e listini-prezzo dell’hotel, nonché per tenerla aggiornata sulle
nostre iniziative e offerte promozionali.

DIRITTI DELL'INTERESSATO: in ogni momento lei potra esercitare, nei confronti del titolare del trattamento, i diritti
di cui all’articolo 7 del decreto legislativo 30 giugno 2003 n. 196, che di seguito si riproduce: 1. L'interessato ha diritto di ottenere
la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in
forma intelligibile. 2. L'interessato ha diritto di ottenere lindicazione: a) dell’origine dei dati personali; 10 b) delle finalita e
modalita del trattamento; c¢) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con I'ausilio di strumenti elettronici; d) degli
estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell’articolo 5, comma 2; e) dei soggetti
o delle categorie di soggetti ai quali 1 dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualita di
rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati. 3. L’interessato ha diritto di ottenere: a)
l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, I'integrazione dei dati; b) la cancellazione, la trasformazione in
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui non € necessaria la conservazione in
relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati; c) I'attestazione che le operazioni di cui alle
lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati
comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi
manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato. 4. L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte: a) per motivi
legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta; b) al trattamento di
dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di
mercato o di comunicazione commerciale. La richiesta rivolta al titolare o al responsabile puo essere trasmessa anche mediante
lettera raccomandata, telefax o posta elettronica. Nell’esercizio dei diritti di cui all’articolo 7 I'interessato puo conferire, per
iscritto, delega o procura a persone fisiche, enti, associazioni od organismi. L'interessato puo, altresi, farsi assistere da una
persona di fiducia. Titolare del trattamento dei dati &€ la CALA GINEPRO S.R.L., con indirizzo: Viale Cala Ginepro n°76, Orosei
(NU) 08028 tel. 0039 0784 91047 fax 0039 0784 91222. La lista aggiornata degli incaricati al trattamento dei dati & reperibile
presso 1 nostri uffici.



POSIZIONE DELL'HOTEL

Viale Cala Ginepro 97, 08028 Orosei Nu

A 2 km dalla borgata di Sos Alinos e 12 km dal paese di Orosei
Tel 0784 91047-48 — 91160- 91161

E mail: info@calaginepro.com

DISTANZA AEROPORTI — HOTEL
Olbia “Costa Smeralda” 80 Km
Alghero-Fertilial86 Km

Cagliari Elmas 215 km

DISTANZA PORTI - HOTEL
Olbia 85 km

Golfo Aranci 105 km

Arbatax 125 km

Porto Torres 180 km


mailto:info@calaginepro.com

